附件2

起草说明

为完善我市创业培训体系，规范创业培训管理，调动创业者参加创业培训积极性，推进我市创业带动就业工作，根据《广东省人民政府关于印发广东省进一步稳定和扩大就业若干政策措施的通知》（粤府〔2021〕13号）、《广东省就业创业补贴申请办理指导清单（2021年修订版）》（粤人社规〔2021〕12号）等文件精神，结合深圳实际，起草了《深圳市创业培训管理办法（征求意见稿）》（以下简称《征求意见稿》），现将有关情况说明如下：
文件起草的必要性

（一）贯彻落实上级培训政策需要
1.2017年7月27日，中国就业培训技术指导中心出台《关于印发网络创业培训组织实施技术规程（试行）的通知》（中就培函〔2017〕39号），提出新增网络创业培训（电子商务，以下统称网络创业培训）。2020年省人力资源社会保障厅在出台《关于进一步规范和优化就业补助资金使用管理的通知》（粤人社规〔2020〕23号）明确了网络创业培训的标准是每人2000元。

2.2021年3月1日，广东省政府出台《广东省人民政府关于印发广东省进一步稳定和扩大就业若干政策措施的通知》（粤府〔2021〕13号，以下简称省3.0版促进就业政策），提出“支持开发特色创业实训项目，对地市评审通过的项目可按每个不超过20万元标准给予补贴，参加实训学员可按每人不超过2800元标准申请创业培训补贴”。

3.2021年6月13日，省人力资源社会保障厅、省财政厅印发《广东省就业创业补贴申请办理指导清单（2021年修订版）》（粤人社规〔2021〕12号），将创办企业培训的补贴标准提高至1500元/人（80个学时）。

（二）我市原创业培训政策覆盖范围和支持力度不够
2016年7月，我市发布《深圳市人力资源和社会保障局关于做好创业培训工作的通知》（深人社规〔2016〕8号），设置创业意识培训、创办企业培训、创业实训和创业能力提升培训4个培训项目。由于补贴对象限定在登记失业人员等部分户籍人员以及毕业5年内的高校毕业生，且创业培训补贴标准低（创办企业培训1000元/人，创业实训2500元/人，创业能力提升培训5000元/人），加之要求学员先缴费，待考核通过后再补贴，因此培训机构没有开班意愿，创业者也没有参训意愿，培训效果不佳，截至目前仅开展过创业能力提升培训。

二、文件主要内容及主要创新点
《征求意见稿》共分为七章。第一章是总则，对创业培训政策制定依据、培训项目、培训对象以及采购方式等作出界定。第二章是对四个创业项目培训内容以及主要技术标准（培训时长、每班人数）进行明确。第三章是明确定点机构的遴选办法及退出机制。第四章明确了创业培训的组织实施流程。第五章对补贴标准、补贴申领流程作出规定。第六章明确创业培训工作的监督管理及惩罚机制。第七章为附则。与我市现行创业培训政策相比，主要变化在以下几个方面：
（一）培训补贴对象范围扩大
贯彻落实国家和广东省文件要求，将我市创业培训的补贴对象范围，从现行的毕业5年的大学生、留学回国人员、具有深圳户籍的登记失业人员、复转退役军人、随军家属和残疾人，扩大至在本市有创业意愿和培训需求，并具备一定创业条件的城乡各类劳动者（含普通高等学校、中等职业院校、技工院校在校生）。

（二）培训机构类型进一步放开
贯彻落实《人力资源社会保障部关于实施职业技能提升行动创业培训“马兰花计划”的通知》（人社部函〔2020〕109号）精神，我市现行创业培训政策要求培训机构是本市普通高等学校、职业学校、技工院校，以及取得本市人力资源部门或教育部门颁发的办学许可证并进行了民办非企业单位登记的培训教育机构。《征求意见稿》根据上级文件要求，放开资质限制，鼓励创业孵化基地、高校、行业协会等各类市场主体参与，充分激发市场主体的积极性，广泛发动更多的优势资源参与创业培训，提升创业培训的质量和灵活性。

（三）培训项目有调整

1.新增网络创业培训
贯彻落实国家和省有关文件规定，新增网络创业培训，培训学时及人数等操作规程按照国家“马兰花计划”有关文件执行，由各区人力资源部门组织开展。
2.调整创办企业培训
我市现行创办企业培训的课程大纲由市公共就业服务机构确定，《征求意见稿》按照国家和省“马兰花计划”的有关规定，统一使用“马兰花计划”的课程大纲。
同时，根据省文件的规定，将创办企业培训的时长调整为80个学时，出勤率要求从80%提高到90%，这80个学时包括“产生你的企业想法（GYB）”24个学时以及“创办你的企业（SYB）”56个学时。由于“马兰花计划”中的课程模块都是相互衔接，对应创业培训的各个阶段，省里面规定参加SYB的培训之前必须参加GYB的培训，且省里在实际执行过程中也是将SYB和GYB合并进行培训，因此《征求意见稿》的创办企业培训与省里保持一致。创办企业培训由各区人力资源部门组织开展。
3.将原有创业模拟实训调整为创业实训
落实省文件要求，将实训内容从现行的模拟开展企业创建和经营管理等活动，调整为具体的特色创业实训项目，由定点机构开发与创业行业、项目相结合的创业实训课程体系（包括培训内容、过程管理、师资管理、考核评价等一整套的技术标准），比如开设宠物店铺、奶茶店铺或者粤菜师傅创业实训项目等。特色创业实训项目开发由市人力资源保障部门组织开展，创业实训由各区人力资源部门组织开展。
4.将创业能力提升培训调整为创业能力培训
在现行创业能力提升培训模式的框架下，对培训内涵进行适当拓展。我市现行的创业能力提升培训主要针对的是优秀初创企业经营者，内容主要是组织其参加高层次进修学习或创业交流考察，提升创业者管理能力。但这五年来的执行情况并不理想。随着国家和省越来越强调对大学生群体、复转退军人以及港澳人员等重点群体开展创业培训，且创业培训的内容日益丰富。为满足创业者多样化的培训需求，增强创业培训项目的灵活性，确保创业培训既能够落实上级部门政策，又能够根据市场需求、产业发展规划等因素灵活调整，《征求意见稿》将能力提升培训扩展至能面向特定群体，或具有特定培训方向的创业能力培训，由市人力资源保障部门每年确定下一年度创业培训项目的对象及方向，发布培训目录，并组织开展。
（四）培训补贴标准有调整
1.创办企业培训从1000元提高至2000元

我市现行创业培训政策于2016年制定，当时创办企业培训标准与省标准一致，即每人1000元。2019年省标准提高至1200元，今年省3.0版促进就业政策将该标准提高至1500元。《征求意见稿》经过对我市公办培训机构和民办培训机构的开班成本（包括教材费用、教师酬金及税金、招生费用、教务成本等支出项目）进行调查摸底，了解到创办企业培训开班成本大概在1686—2274元/人之间，考虑到课率、培训考核合格率等因素，并平衡公办培训机构和民办培训机构的开班成本差异，《征求意见稿》拟将创办企业培训的补贴标准从省里的1500元/人（80学时，创业意识培训24学时+创办企业培训56学时）提高至2000元/人（80学时）。

2.新增网络创业培训及创业实训补贴
网络创业培训和创业实训补贴标准与省的补贴标准保持一致。其中，网络创业培训补贴2000元/人；新增特色创业实训项目开发补贴20万元/个，创业实训培训补贴2800元/人。省里规定每个特色创业实训项目可按不超过20万元的标准购买，珠三角地区每个地市每年开发项目数不超过4个，参加实训学员可按每人不超过2800元标准申请创业实训补贴。
3.设置创业能力培训补贴标准

将创业能力培训的补贴标准设置为1万元/人。创业能力培训在培训对象选择和筛选，以及课程设计等方面与其他几类培训项目不同，需要自行确定培训对象，自行设计针对特定群体、有特定方向的个性化、专业化课程，因此培训的成本会高于其他几类培训项目。例如针对港澳人员开展的培训，培训的课程需融合香港和内地创业方面的知识，讲师也需要精通两地差异，因此课程设计成本和讲师成本都会高于其他培训项目。

2021年8月，省人力资源社会保障厅组织了一批有发展潜力的初创企业经营者参加高层次进修学习，并按每人1万元标准给予补贴，每年资助不超过1000人，培训包括经营管理能力提升、项目管理等专题。《征求意见稿》的创业能力培训与省厅创业能力提升培训的开展模式比较接近，都是针对特定对象，有特定培训方向的培训项目，因此，参照省厅的创业能力提升培训，《征求意见稿》将创业能力培训的补贴标准设定为1万元/人，同时规定了每年资助的人数上限为100人。
（五）培训补贴发放模式有调整

我市现行创业培训政策，要求参训学员先缴费参加培训，考核通过后再申领补贴。参训学员积极性不够，培训机构无法开班。《征求意见稿》将培训模式根据省文件要求进行了调整，要求定点机构对学员进行免费培训，结课后再由培训机构申领培训补贴。

（六）培训规模有控制

我市现行创业培训政策对培训办班数没有限制，仅创业能力提升培训对全年资助人数限定了100人。根据市财政局关于财政补贴的最新要求，涉及财政补贴的政策不能为敞口政策，需要对创业培训设置明确的计划开班数，控制总规模。由于本办法放开了培训对象范围，新增了网络创业培训、创业能力培训等项目，也提高了补贴标准，在原有政策上作了较大的提升，对创业培训的支持力度全省最优。

为保证创业培训开班数总体可控，参照广州的做法，对创业培训设置计划开班数，并考虑创业培训需求增长的空间，将本市创办企业培训、网络创业培训、创业实训计划开班总数定为每年500个。在创业培训开班结构方面，考虑到创办企业培训、网络创业培训的课程体系已经比较成熟，政策出台后可直接落地，因此将创办企业培训和网络创业培训计划开班总数设置为每年450个；创业实训的培训内容在现行政策基础上有本质调整，需要新开发特色创业实训项目方可进行培训，而特色创业实训项目的开发周期较长，政策落地需要一定时间，因此将开班总数设置为每年50个。
据了解，广州2020、2021年开班数为129个、158个，2022年，广州市计划新增网络创业培训和创业实训，计划开班数300个。其中，广州对于培训开班结构的设置也是类似做法，即创办企业培训250个班，网络创业培训40个班，创业实训10个班。
三、资金测算

1.创办企业培训、网络创业培训、创业实训的补贴标准分别为2000元、2000元和2800元，每班人数上限分别是30人、30人和30人，不考虑到课率和合格率，每班的补贴标准分别是6万元、6万元和8.4万元。创办企业培训、网络创业培训按每年450个班算，共需经费2700万元，所需资金从各区就业专项资金列支。创业实训按每年50个班计算，共需资金420万元，其中30%也即126万元从各区就业专项资金列支，另外70%由省财政承担。

2.特色创业实训项目开发经费为每个不超过20万元，一年开发项目不得超过4个，预计所需经费80万元，其中30%也即24万元从市就业专项资金列支，另外70%由省财政承担。
3.创业能力培训补贴标准是1万元/人，全年资助人数不超过100人，按每年培训100人来算，所需经费为100万元。所需资金从市就业专项资金列支。

4.创办企业培训和网络创业培训考核需要由创业培训讲师完成，产生的费用主要是参与考核的讲师的劳务费，参照省里的标准，目前省厅考核方面是按照700元/人/天的标准发放劳务费，由于我市物价水平和讲师的劳务费水平皆高于省内其他地市，因此参照创业导师的补贴费用（1000元/人），将创业培训讲师的劳务费定为1000元/人/天，按照每年共450个班，每班2名讲师参与考核，每个培训班考核时间为2天来算，共需经费180万元。创业实训产生的考核费用参照创办企业培训和网络创业培训，按照1000元/人/天来算，所需经费20万元。所需经费从区就业专项资金列支。

5.总体算来，我市创业培训共需资金3500万元。其中，省财政承担350万元；市财政承担124万元；区财政共承担3026万元。



