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教育培训广告合规指引

为深入贯彻落实中共中央办公厅国务院办公厅《关于进

一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担的意

见》（以下简称《双减意见》），进一步规范教育培训广告发

布，切实维护学生身心健康成长，根据《中华人民共和国广

告法》《中华人民共和国教育法》《中华人民共和国未成年人

保护法》等法律、法规、规章以及有关政策的要求，制定本

合规指引。本合规指引为行业指导性意见，不具有强制性，

请参照执行。随着法律法规和监管政策的变化，合规指引将

定期评估和动态调整。

一、指导思想

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯

彻党的教育方针，落实党中央、国务院“双减”工作目标。

根据《中华人民共和国广告法》《中华人民共和国教育法》《关

于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担

的意见》等法律、法规、规章以及有关政策的要求，规范教

育培训广告活动，深化教育培训行业治理，回归教育本质，

有效发挥学校教育主阵地作用，有效减轻义务教育阶段学生

过重作业负担和校外培训负担，有效缓解家长焦虑情绪，促

进学生全面发展、健康成长。

二、适用范围

本广告合规指引适用于在深圳市行政区域内，各教育机

构和培训机构（学校及其他教育机构）通过一定的媒介和形
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式直接或者间接地介绍教育培训服务的商业广告活动。教育

涵盖学历教育、非学历教育、学科教育、非学科教育、职业

学校教育、职业资格培训、职业技能培训以及政治、经济、

文化、科学、技术、业务等方面的教育。

三、合规提示

1．提高政治站位，坚持正确的广告导向。教育培训广

告要以习近平总书记“广告宣传也要讲导向”的重要指示为

指导，强化广告导向意识，全面贯彻党的教育方针，始终坚

持中国共产党的领导，坚持以马克思列宁主义、毛泽东思想、

邓小平理论、“三个代表”重要思想、科学发展观、习近平

新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持社会主义办学方

向；坚持立德树人，突出宣传社会主义核心价值观和爱国主

义、集体主义、中国特色社会主义教育。

2．各教育培训机构要认真贯彻落实“双减”工作要求，

全面规范校外培训行为。严格执行《中华人民共和国义务教

育法》《中华人民共和国未成年人保护法》等有关法律法规，

坚持学生为本，尊重教育规律，着眼学生身心健康成长，确

保“双减”工作平稳有序、成效显著，人民群众对教育满意

度明显提升。

3．现有义务教育阶段学科类校外培训机构应当按照“双

减”要求统一审核登记为非营利性机构。在审核登记工作未

完成前，学科类校外培训机构不得发布校外培训广告。

4．各教育培训机构应当履行主体责任，对广告内容的

真实性负责。教育培训广告应当真实、合法，以健康的表现

https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=841066&ss_c=ssc.citiao.link
https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=166151221&ss_c=ssc.citiao.link
https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=166151221&ss_c=ssc.citiao.link
https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=499828&ss_c=ssc.citiao.link
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形式表达广告内容，符合社会主义精神文明建设和弘扬中华

优秀传统文化的要求。

5．广告主身份真实、办学资质齐全，宣传内容应当与

行政许可的内容相符合。如民办学校需具备《民办学校办学

许可证》《营业执照》或《事业单位法人证书》。营利性民办

培训机构应当按照办学许可证载明的培训项目、内容，开设

课程、选用教材、组织培训。

6．教育培训广告应当以国家通用语言文字普通话和规

范汉字为基本的用语用字。不得使用繁体字、异体字，如“傢

俬行”“薬房”；不得使用错别字或者篡改成语，如“默默无

蚊”“百衣百顺”;不得单独使用外国语言文字。

7．教育培训广告应当具有可识别性。通过大众传播媒

介发布的广告应当显著标明“广告”，能够使消费者辨明其

为广告。

8．教育培训广告宣传应当理性客观，严禁烘托、渲染

紧张氛围，故意造成学生或者家长的焦虑情绪。如编造“自

学考试即将取消”、“考纲变化”“考试难度加大”“学制延长”

“加考数学外”等政策变化用语。

9．教育培训广告中表明附带赠送的课程、图书礼包等

商品或者服务，应当明示所附带赠送的品种、规格、数量、

期限和方式。如“买一送一”没有明示所附带赠送的品种、

规格、数量、期限和方式，构成违法。

10．教育培训广告使用“升学率”“通过率”等数据、

统计资料、调查结果、文摘、引用语等引证内容的，应当真
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实、准确，并表明出处。

11．健全广告合规管理制度，及时清理撤除不合规广告。

全市各新闻机构、新媒体、公共场所管理者、网络平台、广

告经营发布单位、教育培训机构应当按照国家有关规定，加

强广告合规管理，建立、健全广告审核制度，完善审核流程，

严格审核标准，避免广告风险。对已发布的教育培训广告进

行全面清理，及时发现撤除不合规教育培训广告。

12．慎用广告代言人，坚决抵制违法失德人员。广告主

在选用代言人时，要做好背景调查和风险防控，要把政治素

养、道德品行、艺术水准、社会评价作为选用广告代言人标

准，立足正确政治立场，捍卫法律底线。

13．教育培训广告中使用他人名义或者形象的，应当事

先取得其书面同意；使用无民事行为能力人、限制民事行为

能力人的名义或者形象的，应当事先取得其监护人的书面同

意。

14．民办学校的招生简章和招生广告应当报审批机关备

案。招生简章和广告内容应当具体明确，应当符合《中华人

民共和国广告法》等相关规定,应当与审批机关备案的内容

一致。招生简章应当载明学校名称、地址、性质、办学层次、

办学形式、培养目标、招生专业、招生办法、招生人数、住

宿条件、收费项目、收费标准、证书发放等事项。培训机构

应当按照招生简章或广告的承诺，开设培训课程，保证培训

质量，不得进行虚假宣传，欺骗或误导学员及其家长。

15．民办学校在广告中只能使用一个名称。民办学校的
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名称应当符合有关法律、行政法规的规定，不得损害社会公

共利益，不得含有可能引发歧义的文字或者含有可能误导公

众的其他法人名称。营利性民办学校可以在学校牌匾、成绩

单、毕业证书、结业证书、学位证书及相关证明、招生广告

和简章上使用经审批机关批准的法人简称。

16．公共场所的管理者或者电信业务经营者、互联网信

息服务提供者应当严格落实党中央、国务院“双减”工作目

标，加强广告搜索巡查，采取有效措施拦截、屏蔽面向中小

学（含幼儿园）的校外培训广告和涉嫌违法教育培训广告，

尤其注意防止以节（栏）目、“软文”等方式变相发布校外

培训广告。

四、负面清单

1．教育培训广告不得借重大国事和政治活动等名义从

事商业营销宣传，恪守十个严禁。严禁使用或者变相使用中

国共产党党旗党徽、党和政府重大庆祝活动标志标识、庆祝

活动宣传报道、领导人讲话等；严禁使用或者变相使用国旗、

国歌、国徽，军旗、军歌、军徽以及使用或者变相使用国家

机关、国家机关工作人员名义或者形象；严禁宣扬恐怖主义、

民族分裂主义，含有民族歧视、种族歧视、宗教歧视、性别

歧视、地域歧视、职业歧视等内容；严禁含有宣扬宗教极端

思想内容；严禁含有淫秽、暴力、赌博、迷信等内容；严禁

含有通过恶搞经典、歪曲历史制造噱头、吸引眼球，挑战公

序良俗、伤害中国人民和中华民族感情的内容；严禁含有各

类色情、“软色情”内容；严禁含有煽动过度消费、宣扬奢
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侈浪费等违背勤俭节约传统美德的内容；严禁借党史学习教

育之名进行商业炒作；严禁侵害未成年人的合法权益。

2．严格落实有关政策文件要求，主流媒体及其新媒体、

网络平台以及公共场所、居民区等线上线下空间不刊登、不

播发面向中小学（含幼儿园）的学科类、非学科类校外培训

广告。

3．不得在中小学校、幼儿园内开展教育培训广告活动，

不得利用中小学生和幼儿的教材、教辅材料、练习册、文具、

教具、校服、校车等发布或者变相发布商业广告。

4．不得误导公众教育观念，制造家长焦虑。如使用“别

让孩子输在起跑线上”“不学就会落后”等用语。

5．校外培训广告禁止宣传境外教育课程和境外外籍教

师。

6．不得发布学前教育阶段的线上（学科类和非学科类）

培训广告和线下学科类（含外语）培训广告。如以学前班、

幼小衔接班、思维训练班等名义进行宣传。

7．禁止在广告中以虚构原价、虚假折扣等方式进行宣

传。如“原价xx,立即购买享超值折扣”“1元课”“1折享”

等。

8．大众传播媒介不得以新闻报道、软文等形式变相发

布校外培训广告。

9．实施义务教育的民办学校不得在广告中宣传使用境

外教材。实施以职业技能为主的职业资格培训、职业技能培

训的民办学校广告中不得宣传规避监管，以不正当手段获取
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职业资格证书、成绩证明等。

10．严禁对升学、通过考试、获得学位学历或者合格证

书，或者对教育、培训的效果作出明示或者暗示的保证性承

诺的广告内容。如“包过”“不过退款”“初级会计考试 课

程优势：签约保过;开课设置：VIP签约保过班”。

11．不得明示或者暗示有相关考试机构或者其工作人员、

考试命题人员参与教育、培训。如“某老师为中考命题组成

员”。

12．不得利用科研单位、学术机构、教育机构、行业协

会、专业人士、受益者的名义或者形象作推荐、证明。如“2020

秋季期末考试光荣榜……刘*钰，**学校，九年级，数学，

数学单科班级第一。”“中考之星访谈录.理化历史双满分，

学长的这个方法你不试试？”

13．教育培训广告不得使用“国家级”“最高级”“最佳”

“顶级”“极品”和“第一品牌”等用语。使用“独家”“独

创”“全国领先”“遥遥领先”“领导品牌”等用语时，应当

提供相应证明材料，对无法量化、难以自证的用语，应当谨

慎使用，否则，存在发布虚假广告的风险。如某教育机构发

布“是中国领先的教育招生网站”广告，被市场监管部门按

发布虚假广告行政处罚。如某二手车网站使用“创办一年，

成交量就遥遥领先”，被市场监管部门按发布虚假广告重罚

1250万元。

14．教育培训广告不得在广告中虚构教师资质、夸大培

训效果、夸大机构实力、编造用户评价等。如“英语专业八

http://www.zsboard.com.cn/h-pd-17.html
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级，高级教师资格证”“十年以上教学经验，累积输送到四

大名校的学员500余人，考取四大名校的比例均在90%以上”

“参与编写中学教材《小升初实战语法》《中考实战语法》《小

升初冲刺教材》”。

15．除经批准设立的大学、学院以及由其设立的内部机

构或由其发起并依法登记的组织机构外，其他教育培训机构

机构不得在广告宣传中使用“大学”“学院”字样。

16．教育培训广告不得利用不满十周岁的未成年人作为

广告代言人。

17．针对不满十四周岁的未成年人的教育培训广告不得

含有劝诱其要求家长购买教育培训服务和可能引发其模仿

不安全行为等内容。

18．幼儿园、校外培训机构不得发布对学龄前未成年人

进行小学课程教育的广告。学校、幼儿园不得安排未成年人

参加商业广告活动。

19．不得以欺骗方式诱使用户点击广告内容。如编造“最

新通知”“最后一次机会”“xx考试即将取消”等。

20．幼儿园、校外培训机构不得发布对学龄前未成年人

进行小学课程教育的广告。

21．任何组织或者个人不得刊登、播放、张贴或者散发

含有危害未成年人身心健康内容的广告。

22．不得在学校、幼儿园播放、张贴或者散发商业广告；

不得利用校服、教材等发布或者变相发布商业广告。

23.民办学校不得发布含有实施军事、警察、政治等特
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殊性质教育的广告。

24．民办学校在筹设期内不得发布招生广告。

25．民办学校应当贯彻教育与宗教相分离的原则，不得

发布利用宗教妨碍国家教育制度的广告。

26．以未成年人为服务对象的在线教育网络产品和服务，

不得插入网络游戏链接，不得推送广告等与教学无关的信息。
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